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Cuvantinainte

DE CE PARTENERII SOCIALI
DIN INDUSTRIA EUROPEANA
DE PIELARIE SE ANGAJEAZA IN
DEMERSURI NECESARE?

De ce partenerii sociali din industria europeana de pielarie se angajeaza in
demersuri necesare?

Responsabilitatea sociala corporativa este vitala pentru a urmari schimbarile
sistemice necesare in cadrul afacerii si al lanturilor de valori pentru a atinge
obiectivele dezvoltarii durabile. Industria modei nu face exceptie. Multe lucruri mai
trebuie facute in lanturile de valori globale ale industriei modei pentru a-si redresa
reputatia, pentru a-si recéstiga atractivitatea si a-si respecta ambitiile.

COTANCE si industriAll-Europa, partenerii sociali europeni ai sectorului de pielarie
vor sa puna accentul pe acest proces (in industria lor).

Intelegem c& s&nétatea si siguranta la locurile de munca din tabacérii sunt o
prioritate cheie pentru lanturile de valori din pielarie si consideram ca Dialogul
Social la nivel de sector este instrumentul potrivit pentru stabilirea unor standarde
de demersuri necesare care sunt fezabile din punct de vedere tehnic, adecvate
si eficiente si pot conduce intreprinderile spre exploatarea de noi oportunitati si
cresterea competitivitatii.

Am lucrat in cadrul unui proiect de Dialog Social sustinut (sponsorizat) de UE
pentru a afla mai multe despre nivelurile de maturitate si de integrare a practicilor
de sanatate si siguranta la locurile de munca din tabacarii si comunicarea acestora
de-a lungul lantului valoric din pielarie. Cu sprijinul Universitatii din Northampton
(Marea Britanie), am lansat in acest context un studiu privind practicile si perceptiile
a patru grupuri distincte de parti interesate din acest sector. Cu sprijinul companiei
Prevent (Leuven, Belgia), am actualizat si instrumentul OiRA de evaluare a riscului
din tabacarii dezvoltat in cadrul Dialogului Social in 2012.

Rezultatele cheie ale acestui proiect vor fi prezentate in cadrul unei Conferinte
finale care se va organiza in Bruxelles, din octombrie 2018.

Acest raport prezinta rezultatele studiului nostru. Acestea reprezinta un apel la
actiune pentru a stimula transformarea pietei la nivel sectorial. Dupa Conferinta,
vom extinde dialogul cu:

+ liderii din sector si din industrie cu privire la modalitatile practice de a lua méasuri in
legatura cu demersurile necesare; si

« institutii din Uniunea Europeana (UE) pentru a explora modul in care acestea pot
sprijini conducerea industriei pentru a accelera absorbtia Due Diligence, in special
in ceea ce priveste sanatatea si siguranta la locul de munca in lanturile de valori
globale.

Gustavo Gonzalez-Quijano Sylvain Lefebvre
Secretar General Secretar General Adjunct
COTANCE industriAll-European Trade Union



Rezultate pe scurt

2 . EXISTA O MARE CONFUZIE IN RANDUL PARTILOR

INTERESATE PRIVIND INSTRUMENTELE SPECIFICE
SECTORULUI UTILIZATE LA EVALUAREA SIGURANTEI
LA LOCURILE DE MUNCA DIN TABACARII, IN TIMP CE
INSTRUMENTUL OIRA PENTRU TABACARII MERITA A
FI MAI MULT POPULARIZAT

4. IMPLEMENTAREA DEMERSURILOR NECESARE

PENTRU SANATATEA SI SIGURANTA LA LOCURILE DE
MUNCA DIN TABACARII ADUCE MARI OPORTUNITATI
DE AFACER], IN TIMP CE LIPSA APLICARII BUNELOR
PRACTICI IMPLICA MARI RISCURI S| SCADEREA
COMPETITIVITATII




Introducere

Hazaribagh este pentru sectorul de pielarie ceea ce Rana Plaza este
pentru textile si imbracaminte.” Ambele sunt exemple daunatoare de
atitudini iresponsabile, situatii si circumstante ce pot afecta negativ
oamenii i afacerile in lanturile valorice ale modei. Totusi, Bangladesh-
ul nu este singura tara care pateaza reputatia textilelor si pielariei cu
niveluri scazute ale sigurantei la locul de munca. Alte tari cu costuri
scazute care furnizeaza lantului valoric global materiale, componente
sau produse de moda contribuie de asemenea la deteriorarea imaginii
industriei din cauza riscurilor si conditiilor de lucru pe care le suporté
muncitorii, zi de zi, ceea ce nu este permis in economiile noastre
dezvoltate.

Acolo unde prevederile juridice esueaza in oferirea de locuri de munca,
sigure privind sanatatea, depinde de intreprinderile din lantul valoric sa
exercite controlul asupra riscurilor, in mod particular in ceea ce priveste
preocuparile privind sanatatea si siguranta la locul de munca pentru
lucrétorii care furnizeaza bunuri pe care noi le consumam. Si un Dialog
Social functional la nivelul sectorului este un bun de pret semnificativ
pentru elaborarea instrumentelor care pot ajuta intreprinderile sa-si
imbunatateasca acreditarile sociale.

Aceste doua idei de baza sunt la originea proiectului de Dialog Social
“Demersuri necesare pentru sanatatea la locul de munca in industria
pielariei”.

Pielea este un produs fabulos. Este rezultatul reciclarii pieilor de animale
mari si mici sacrificate pentru producerea carnii pentru consumul

uman. Fara tabacarii, acest rezidiu organic neeliminat corespunzator,

ar constitui un risc major pentru sanatate. Gratie frumusetii si utilitatii ei,
pielea a devenit un bun tranzactionat la nivel global care genereaza o
valoare comerciala anuala de peste 82 miliarde dolari (statistici FAO).
Practic, orice tara din lume are un sector de tabacarie, dar nu toate
actioneaza pentru respectarea standardelor sociale si de mediu corecte.

Afost efectuat un studiu pentru a examina practicile curente in
raportarea si comunicarea riscurilor privind siguranta si sanatatea de-a
lungul lantului valoric al pielii si modul in care acestea sunt gestionate
in tabacarii. Scopul a fost de a furniza o imagine a situatiei curente in
lantul valoric in raport cu importanta perceputa, modelele de raportare,
motivatii si practici de certificare/auditare privind siguranta si sénatatea
in efectuarea operatiilor de prelucrare a pieilor in companiile proprii sau
externalizat.

COTANCE si industriAll-Europa au derulat sondajul din octombrie 2017
pana in februarie 2018 in contextul proiectului de Dialog Social finantat
de catre UE. Acestia au fost ajutati de Universitatea din Northampton
(UoN) pentru corelarea rezultatelor studiului. Un raport separat prezinta
toate datele analizei intreprinse de UoN.

Publicul tinta al studiului a constat din toate partile interesate ale lantului
valoric al pielii, de la cele direct implicate in productia pielii, la cele care
produc si comercializeaza articolele de piele pana la consumatorul final,
incluzand furnizorii de chimicale si masini relevanti ai procesului, cat

si alte organizatii asociate sectorului de pielarie ca ONG-uri, asociatii,
comercianti de piei brute, consumatori, consultanti, designeri etc.

Acest raport prezinta principalele concluzii ale Partenerilor sociali ai
Industriei europene de pielarie. Pielea fiind un “Lant valoric global”,
cercetarea reflecta practicile care trec dincolo de frontierele europene,
iar implicatiile constatarilor au o rezonanta globala pentru lantul valoric al
pielii.

"Hazaribagh este o zond tibécareascd in centrul orasului Dhaka pe rdul Buriganga. In 2015 a fost considerata/incadrata de cétre Observatorul
Drepturilor Omului ca una din cele mai poluate zone urbane din lume. Oamenii din aceasta zon4 traiesc si lucreaza in conditii insuportabile.



Introducere

BE-I?IEICEERCETARE’ AU REZULTAT PATRU CONCLUZII

1. Siguranta la locul de munca din tabacarii este o prioritate cheie pentru partenerii
de pe lantul valoric al pielii, dar nivelul de maturitate variaza in ceea ce priveste
intelegerea modului in care se aplica demersurile necesare.

2. Exista o mare confuzie in randul partilor interesate privind instrumentele specifice
sectorului utilizate la evaluarea sigurantei la locurile de munca din tabacarii, in timp
ce instrumentul OiRA pentru tabacarii merita a fi mai mult popularizat.

3. Clientii din avalul lantului valoric al pielii (Branduri si Grupuri de comert cu
amanuntul) au un rol cheie de jucat in sanatatea si siguranta la locul de munca din
tabacarii.

4. Implementarea demersurilor necesare pentru sanatatea si siguranta la locurile
de munca din tab&carii aduce mari oportunitati de afaceri, in timp ce lipsa aplicarii
bunelor practici implica mari riscuri si scaderea competitivitatii.

In acest raport, noi fundamentim aceste constatéri pe baza datelor analizate.

O mai buna intelegere a acestei stari de fapt va ajuta lantul valoric al pielii sa
construiasca utilizand cele mai bune practici si munca deja facuta si s& maximizeze
oportunitatile pe care le ofera acestea.

De la un total de 238 respondenti ai studiului, rezultatele au fost dupa cum
urmeaza:

Figurile 1 si 2: - Procentaj raspuns
pentru fiecare grup de parti interesate
si - Procentaj raspuns dupa marimea
companiei
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Introducere

PROCENTAJ RASPUNS DUPA TIPUL DE AFACERE:

Tabacarii & Sindicate: Categoria de tabacarii si sindicalisti este impartita, la randul ei, in patroni de tab&carie (46%),
lucrétori in tabacarie (47%) si sindicalisti (7%).

Branduri & Cumparatori de piele: Dintre 30 branduri si cumpératori de piele: 83% produc sau vand incaltaminte, 53%

imbracaminte (incluzand curele si manusi), 53% accesorii din piele (posete, portofele, genti & ghiozdane etc.), 10% mobila si

3% automobile™.

- din 30 de branduri si cumparatori de piele, 57% au un brand global, 47% au brand national, 30% supranational (de ex. UE),
si/fsau 20% brand local.

- Ultima specificatie investigata, se refera la sectorul afaceri, in particular 73% din 30 branduri si cumparatori de piele isi
administreaza propria productie si 53% isi externalizeaza productia.

Furnizori pentru tabacarii: Majoritatea furnizorilor pentru tabacarii (91.4%) au fost furnizori de chimicale, alte raspunsuri
venind de la furnizorii de utilaje (8.6%).

Alte pér;i interesate: Aici sunt incluse raspunsuri de la: ONG-uri, centre de cercetare, consultanti si federatii. Alte grupuri
de parti interesate incluse la “altele” 73.8%, consumatori 4.9%, ONG-uri 19.7%, si autoritati publice 1.6%.

Tabel 1 - Procentaj raspuns functie de tara:

Tara Tabacarii & Sindicate Branduri & Cumparatori de piele Furnizori tabacarie Alte parti interesate
Marea Britanie 71% 12.9% 5.9% 16.7%
Germania 11.5% 3.2% 17.6% 11.7%
Spania 11.5% 16.1% 471% 11.7%
Franta 17.7% 12.9% 0.0% 3.3%
ltalia 20.4% 6.5% 11.8% 13.3%
Portugalia 12.4% 0.0% 2.9% 1.7%
Romania 4.4% 29.0% 2.9% 15.0%
Austria 4.4% 6.5% 0.0% 5.0%
Alte tari 10.6% 12.9% 11.8% 21.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

"Toate aceste informatii (destinatia pietei, sursele de productie si tipul brandului) au fost colectate in studiu dand posibilitatea respondentilor sa
aleaga mai mult de o opfiune, de aceea procentajele prezentate aici nu se refera la totalul raspunsurilor ¢i la numarul de branduri si cumpaérétori de
piele, care a fost 30.



Concluzii cheie 1

SIGURANTA LA LOCUL DE MUNCA IN TABACARII
ESTE O PRIORITATE CHEIE A PARTENERILOR DIN
LANTUL VALORIC AL PIELII, DAR NIVELUL DE
MATURITATE VARIAZA IN PRIVINTA INTELEGERI|
MODULUI IN CARE SE IMPLEMENTEAZA
DEMERSURILE NECESARE

Partenerii europeni din lantul valoric al pielii nu au nici o
ezitare in clasificarea clara a sanatatii si sigurantei la locul de
munca ca o prioritate. Surprinzator este ca exista inca cca
6-7% printre cumparatorii de piele si alte parti interesate care
minimalizeaza cererea energica impusa de societate care
solicita demersurile necesare in lanturile de aprovizionare

a modei (Figura 3). Poate fi gasita o explicatie in
implementarea nepotrivita a strategiilor de afaceri de-a lungul
lantului valoric cu privire la sanatatea si siguranta la locul de
munca in tabacarie, ceea ce demonstreaza o anumita lipsa
de maturitate.

Nivelele de maturitate in administrarea demersurilor necesare
in lantul valoric al pielii pot fi cercetate in diverse moduri. Am
analizat nivelul transparentei fata de clienti ori consumatori

in comunicarea despre acreditarile pielii vandute in ceea ce
priveste sanatatea si siguranta la locul de munca, dar de
asemenea nivelul transparentei interne cu privire la riscurile
locurilor de munca.

Figura 3 - Sdnatatea & Siguranta ca prioritate
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Aproximativ 2/3 din operatori, atat cei care vand piei cat si
cei care vand produse din piele, inca nu comunica benevol
despre conditiile de sanatate si siguranta la locul de munca
in tabacarii in josul lantului valoric (Figura 4). Dintre cei care
fac acest lucru ca practica de afaceri, cu privire la toti clientii,
tabacariile europene par sa fie mai dispuse a transmite
aceste informatii decét clientii lor.

Transparenta interna, totusi, pare a fi o trasatura comuna in
majoritatea afacerilor din lantul valoric al pielii. Cumparatorii
si vanzatorii de piele fac propriul Raport privind evaluarea
riscurilor de sanatate si siguranta (H&S RAR) disponibil
pentru personal, acelasi lucru il fac tabacariile si sindicatele,
in proportie de 70% tabacarii si sindicate, si 77% brandurile si
cumparatorii de piele (Figura 5).

Concluzii cheie 1

Directiva Cadru a Comunitatii Europene 89/391/EEC privind
Sanatatea si Siguranta Ocupationala (OSHA) care stipuleaza
faptul ca este responsabilitatea angajatorilor sa informeze
angajatii cu privire la riscurile asociate cu munca pe care o
presteaza, pare a fi pe scara larga cunoscuta in sector.

In timp ce implementarea acestei obligatii legale este lasata
pentru a fi reglementata de statele membre ale UE, din
raspunsuri reiese ca nu sunt dezvaluite in mod deschis toate
riscurile tuturor angajatilor din tabacarii.

Avand in vedere ca doar 1/3 din operatori comunica spontan
cu veriga urmatoare din lantul valoric despre siguranta de la
locul de munca din tabacarii mai este loc pentru imbunatatire.
Totusi, partenerii de afaceri ai sectorului de pielarie
actioneaza in aceasta directie, asa cum apare din intrebarea
privind monitorizarea sigurantei la locurile de munca din
tabacarii. Am vrut sa stim daca ei au cerut asigurari de la
furnizori si daca da, ce fel de asigurari.

Figura 4 — Parti interesate care ofera informatii clientilor/consumatorilor privind sanatatea & siguranta la locul de munca(%).
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N
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0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00
Bl Tabdcarii & Sindicate B Branduri & Cumparatori de piele
Figura 5 — Disponibilitatea Raportului privind evaluarea riscului de sanatate si siguranta pentru tot personalul (%).
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Tabacarii & Sindicate 30.09
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Branduri & Cumparatori de piele 23.33
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00
I Da BN Nu
Figura 6 — Clienti/Consumatori care solicita asigurari privind implementarea
Raportului privind evaluarea riscului de sanatate si siguranta la locurile de munca din pielarie (%)
n : 56,64
Da, unii (cel putin unul) 40,00
: F 9,73
Da, toti 333
" 33,63
Nu, nici unul 56,67
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00

Bl Tabdcarii & Sindicate B Branduri & Cumparatori de piele



Concluzii cheie 1

Figura 6 releva diferentele dintre tabacarii si branduri si
cumparatorii de piele in relatie cu asigurarea clientilor

privind Raportul privind evaluarea riscului de sanatate si
siguranta la locul de munca in tabacarie. intr-adevar, 57%
dintre branduri si cumparatorii de piele si 34% din tabacarii
raporteaza ca nu au avut cereri de la clienti privind asigurarile
legate de implementarea Raportului de evaluare a riscului de
sanatate si siguranta, in timp ce 10% din tabacarii si 3% din
clientii/fconsumatorii acestora o fac. Producatorii de piele si
clientii acestora dezvolta demersurile necesare privitoare la
siguranta locului de munca, spre deosebire de alte segmente
din industria de pielarie. Rezultatele studiului au confirmat
aceasta, indicand faptul ca in cazul a cca 40% din branduri
si cumparatori de piele si 57% din tabacarii, clientii au cerut
cel putin o asigurare a implementarii Raportului de evaluare
a riscului de sanatate si siguranta la locurile de munca din
tabacarii.

Totusi, faptul ca majoritatea clientilor pentru branduri si
cumparatori de piele vor fi consumatori, poate explica
frecventa redusa a cererilor pentru instrumente specifice de
sanatate/siguranta (H&S). Cu toate acestea, siguranta la locul
de munca in lantul de aprovizionare al brandurilor devine

din ce n ce mai mult o problema in sectorul de textile si este
probabil sa se extinda cu cererea de “etichetare sociala”.
Pentru tabacariile cu clienti de afaceri (incluzand branduri si
cumparatori de piele) pare ca cererea pentru asigurare din
partea clientilor a devenit o caracteristica tot mai frecventa.

Avénd in vedere ca brandurile si cumparatorii de piele
reprezinta cel mai mare grup de profil in lantul de
aprovizionare cu piei si daca ONG-urile evidentiaza practicile
nepotrivite privind problemele de sanatate si siguranta (H&S)
in lantul de aprovizionare al pielii, atunci brandurile ar fi cele
mai mediatizate iar reputatia acestora s-ar deteriora. In acest
context, am intrebat toate partile interesate ce tip de asigurari
cautad/solicita (Figura 7).

Tn schimb, noi am intrebat furnizorii de piele daca au primit
vreodata solicitari de la clienti privind asigurari legate de
locurile de munca din tabacarie (Figura 8).

Diferentele pe care cineva poate s le observe din raspunsuri
evidentiaza un nivel ridicat de confuzie n jurul subiectului,
ceea ce denota diverse nivele de maturitate in industrie.

De asemenea, s-au colectat de la tabacarii si de la
cumparatorii de piele date privind nivelul lor de cunoastere
referitor la furnizorii de piele ai acestora care pastreaza si
aplica Raportul de evaluare al riscului de sanatate si siguranta
(H&S RAR).

Rezulté ca majoritatea partenerilor din lantul valoric al pielii

nu au nici o certitudine ca furnizorii lor de piele pastreaza si
aplica Raportul de evaluare al riscului de sanatate si siguranta
(H&S RAR) (Figura 9). Pentru grupul tabacariilor, dupa
eliminarea din studiu a celor care nu au furnizori de piele, cifra
corecta pentru raspuns “nu stiu daca furnizorul are un Raport
de evaluare al riscului de sanatate si siguranta - H&S RAR”
este aproape de 2/3 (62,5%). Acest lucru dovedeste o lipsa
de constientizare a practicilor privind Sanatatea si Siguranta
(H&S) in randul furnizorilor din amontele lantului valoric si
expune cumparatorii de piele din aval la riscuri reputationale.

In cele din urm&, maturitatea este de asemenea evidentiata
de nivelul suportului asigurat de furnizorii din amonte

in implementarea bunelor practici, in special cand sunt
incertitudini cu privire la trasaturile relevante ale afacerii, asa
cum sunt demersurile necesare pentru siguranta la locul de
munca din tabacarie.

Datele evidentiaza si daca partenerii lantului valoric al

pielii ofera furnizorilor pregatire in domeniul sanatatii si
sigurantei (H&S) in propria fabrica si dezvaluie faptul ca
acest serviciu nu este o trasatura comuna (70% pentru
branduri si cumparatori de piele si aproximativ 80% pentru
tabacarii si sindicate). Exista posibilitati semnificative pentru
imbunétatirea in aceasta zona (Figura 10).
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Concluzii cheie 1

Figura 7 — Daca cereti asigurari de la furnizorii dvs. de piele, despre ce tip de asigurari este vorba (%):

19,57
O certificare independenta E 34,21
17,65
Raportul privind evaluarea riscului de sanatate 1739 1053
si siguranta de la furnizori 17,65 '
28,26
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M Tabacarii & Sindicate W Branduri & Cumparatori de piele W8 Alte parti interesate
Figura 8 — Ce tip de asigurari va cer clientii dumneavoastra (%):
” . N 16,17
O certificare independenta 35.29
Raportul companiei privind evaluarea riscului 16,91
de sanatate si siguranta 17,64
O vizitd la locurile de munca din tabacarie 1176 316l
. . 34,55
Un angajament scris 2941
0,73
Atele e 588
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Figura 9 — Furnizori de piele ce pastreaza si aplica H&S RAR (%).
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Figura 10 — Parte interesata care ofera furnizorilor pregatire in domeniul sanatatii si sigurantei in propria fabrica (%).
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Concluzii cheie 2

ESTE O MARE CONFUZIE IN RANDUL PARTILOR
INTERESATE IN PRIVINTA INSTRUMENTELOR
SPECIFICE SECTORULUI UTILIZATE PENTRU A
EVALUA SIGURANTA LOCULUI DE MUNCA IN
TABACARIE, IN TIMP CE INSTRUMENTUL ONLINE
INTERACTIV DE EVALUARE A RISCULUI (OIRA)
PENTRU TABACARII MERITA SA FIE MAI CUNOSCUT

Raportul de evaluare a riscului de sanatate si siguranta
(H&S RAR) al unei companii este instrumentul utilizat

pentru evaluarea sigurantei si sanatatii la locul de munca si
pentru prezentarea mijloacelor pentru prevenirea, reducerea
sau identificarea riscurilor. Indica echipamentul personal

de protectie corespunzator pentru muncitori Si stabileste
strategia de monitorizare a companiei cat si instruirea
corespunzatoare. Este un instrument puternic care dezvaluie
daca si cum sunt identificate si gestionate riscurile.

Modul in care un astfel de instrument a fost conceput in
companie are importanta sa, intrucat necesitd cunostinte din
interior privind procesele si produsele folosite in productie.

In ambele grupuri de parti interesate majoritatea redacteaza
intern Raportul de evaluare a riscului de sanatate si siguranta
la locul de munca din tabacarii, brandurile si cumparatorii de

piele avand un scor putin mai mare (Figura 11). Aproape 2/3
din branduri si cumparatori de piele au definit intern cerintele
de sanatate si siguranta (H&S) pe care intentioneaza sa

le aplice furnizorilor de piele. Studiul a investigat daca
respondentii au considerat ca Raportul de evaluare a riscului
de sanatate si siguranta al unei companii este un instrument
folositor pentru a demonstra cum este administrata siguranta
la locul de munca.

Toate grupurile de parti interesate sunt de acord in general ca
Raportul de evaluare a riscului de sanatate si siguranta (H&S
RAR) este un instrument folositor pentru a demonstra cum
este administrata siguranta la locul de munca din tabacarii
(Figura 12). Totusi, exista cateva diferente intre grupuri care
sunt cel mai probabil legate de pozitia lor in lantul valoric

Figura 11 — Cum a fost redactat Raportul de evaluare al riscului de sanatate si siguranta (H&S RAR)(%).
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Figura 12 - Utilitatea Raportului de evaluare a riscului de sanatate si siguranta, pentru grupurile de parti interesate (%).
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al pielii. Interesant, numarul respondentilor fara o opinie
este relativ mare (39%) in categoria ,alte parti interesate”.
Grupul ,alte parti interesate” este compus din ONG-uri,
centre de cercetare si consultanti, din care un anumit numar
nu cunoaste neaparat Raportul de evaluare a riscului de
sanatate si siguranta. Totusi, 56% sunt de acord cu utilitatea
instrumentului. Toate celelalte grupuri au avut o rata de
incredere mult mai mare, patru cincimi din totalul tabacariilor
si sindicatelor si din totalul furnizorilor tabacariilor raspunzand
da, iar aproximativ 97% din branduri si cumparatori de piele
raspunzand afirmativ. Confuzia in randul partilor interesate
este legata de cunoasterea cerintelor specifice de sanatate
si siguranta in tabacarii. Studiul a investigat care referinte
specifice pentru siguranta la locul de munca din tabacarii
erau cunoscute de partile interesate, propunénd o lista de

Concluzii cheie 2

raspunsuri, atat cele specifice tabacariei (Instrument OiRA
pentru tabacarie) si cele specifice altor companii decat
tabacarii (SA 8000, ISO, CEN), cét si un protocol al auditului
de mediu cu o anumita reputatie in sectorul de pielarie, dar
care nu are o sectiune referitoare la sdnatate si siguranta
(LWG).

Rezultatele demonstreaza ca toate cele patru grupuri de parti
interesate ignora in mare masura singurul instrument specific
tabacariei pentru evaluarea riscului la locul de munca (Figura
13). ISO, un standard care furnizeaza doar un cadru care
trebuie adaptat la nevoile specifice ale sectorului, este punctul
de referinta, urmat de LWG (Leather Working Group - Grupul
de lucru in domeniul pielariei) care nu abordeaza sanatatea
si siguranta in protocolul auditului. SA 8000, un instrument
generic, ocupa locul trei.

Numarul mare de raspunsuri privind standardele ISO este
surprinzator. in realitate, standardul ISO 45001 privind
gestionarea sanatatii si sigurantei nu a fost lansat pana

in martie 2018 si nu este specific tabacariei, sugerand ca
respondentii nu sunt familiarizati cu instrumentele existente
pe piata.

Standardul SA 8000 este un standard social privat recunoscut
la nivel international. Totusi, acesta se refera in primul rand

la responsabilitatea sociala, din care sénatatea si siguranta
reprezinta o parte, dar nu este un instrument de evaluare a
riscului de sanatate si siguranta.

Figura 13 — Referinte pentru siguranta la locul de munca recunoscute de grupurile de parti interesate (%).
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Figura 14 - Utilizarea instrumentului
OiRA pentru tabacarii (%).
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Figura 15 — Cét de potrivit este instrumentul OiRA pentru
tabacarie pentru cele patru grupuri de respondenti.
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Figura 16 — Cét de potrivit este instrumentul OiRA pentru
tabacarie pentru cele patru grupuri de respondenti care sunt
constienti de acest instrument.
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Referinta mai putin recunoscuta este OiRA, cunoscuta/
utilizata doar de 6% din respondenti per total, cu toate ca
aproximativ 10% din tabacarii si sindicate aveau cunostinta
despre aceasta. OiRA a fost dezvoltat in 2012 si dupé 5 ani
de existenta a ajuns deja la un public sectorial. Exista, totusi,
un potential ridicat pentru instrumentul OiRA pentru tabacarii.

Majoritatea partilor interesate nu au luat in considerare
instrumentul gratuit OiRA pentru identificarea riscurilor la
locurile de munca din tabacarii, iar tabacariile si clientii lor nu
folosesc acest instrument pentru configurarea Raportului de
evaluare a riscului RAR (pentru cei dintéi) sau a cerintelor de
sanatate si siguranta pentru furnizori (pentru cei din urma)
(Figura 14). Acest rezultat demonstreaza nivelul scazut

de constientizare a instrumentului OiRA in lantul valoric al
pielii. Totusi, in ceea ce priveste dimensiunea organizatiei,
rezultatele arata ca o intreprindere mare sau medie este
mai putin probabil s& utilizeze instrumentul OiRA. De aceea,
utilizarea si cunoasterea instrumentului OiRA este mai
raspandita in organizatiile mici.

In plus, confuzia privind OiRA predomina la majoritatea
respondentilor, deoarece nu au o opinie cu privire la cat de
adecvat este acest instrument in cele din urma pentru a
aborda toate riscurile in tabacarie (Figura 15).

Cu toate acestea, in cazul celor constienti de instrumentul
OiRA, cumparatorii de piele, furnizorii de chimicale si masini
par sa fie mai increzatori in capacitatea acestuia de a aborda
toate riscurile cheie din productia de piele (Figura 16). in mod
surprinzator, doar o treime din tabacarii au incredere ca toate
riscurile cheie sunt abordate de OiRA.

Studiul a abordat de asemenea intrebarea adresata
tuturor categoriilor de parti interesate cu privire la persoana
responsabila pentru monitorizarea implementarii Raportului
de evaluare a riscului de sanatate si siguranta in locurile de
munca din tabacarii (Figura 17)*.

Figura 17 - Persoana responsabila pentru monitorizarea implementarii
Raportului de evaluare a riscului de sanatate si siguranta in locurile de munca (%).
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" Intrebarea specifica pusd aici a fost ‘Cine este responsabil pentru implementarea Raportului de evaluare a riscului de sandtate si siguranfa?’. Acest lucru a fost
legat si de rolul individual al persoanei din cadrul companiei care a avut responsabilitatea principalé pentru implementarea Raportului de evaluare a riscului
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Pe categorii de parti interesate, principalele roluri ocupationale
identificate ca fiind responsabile pentru monitorizarea punerii
in aplicare a Raportului de evaluare a riscului de sanatate

si siguranta la locurile de munca din tabacarii sunt afisate in
Tabelul 2.

Exista o mare confuzie si in ceea ce priveste aceasta
problema. Privind mai in detaliu categoriile verticale de parti
interesate din lantul valoric al pielii: personalul dedicat pare
a fi optiunea preferaté in ambele grupuri de parti interesate
(46% din branduri si cumparatori de piele si 41% din tabacarii
si sindicate). Pentru ambele grupuri, personalul identificat
ca fiind responsabil pentru monitorizarea implementarii
Raportului de evaluare a riscului de sanétate si siguranta
este directorul general, urmat de reprezentantii muncitorilor
si de alt personal. in orice caz, procentajul tabacariilor Si
sindicalistilor care au identificat directorul general ca fiind
responsabil este mai scazut fata de cel al brandurilor si

respectiv cumparatorilor de piele (32% fata de 38%). Situatia
inversa este valabila pentru datele privind reprezentantii
muncitorilor si alt personal, pe care se bazeaza mai multe
branduri si cumparatori de piele, comparativ cu tabacariile si
sindicatele.

Pentru tabacarii si sindicate directorul general este
responsabil pentru monitorizarea implementarii Raportului
de evaluare a riscului de sanatate si siguranta in 32% dintre
cazuri, in particular pentru intreprinderi medii (34%), urmate
de intreprinderi mici (31%), intreprinderi mari (19%) si
micro-intreprinderi (16%). In ceea ce priveste brandurile si
cumparatorii de piele, persoana considerata a fi responsabila
este persoana dedicata (46%) in particular pentru
intreprinderi mari (61%) urmata de intreprinderi mici si medii
(ambele 17%) si micro-intreprinderi (6%).

Tabel 2 - Persoana responsabila pentru monitorizarea implementarii Raportului de evaluare a riscului de sanatate si siguranta in
locurile de munca pentru toate grupurile de parti interesate (%).

Branduri & Cumparatori de piele  Alte parti interesate Tabacarii & Sindicate  Furnizori tabacarie Total

Directorul general 38.46 23.19 31.69 21.67 28.10
Personal dedicat 46.15 29.71 40.98 48.33 38.81
Reprezentant muncitori 12.82 20.29 14.75 13.33 16.19
Inspector guvernamental 0.00 10.87 4.37 13.33 7.38
Expert extern sindicat 0.00 10.14 1.09 1.67 4.05
Altii 2.56 5.80 7.10 1.67 5.48
Total general 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
N=39 N=138 N=183 N=60 N=420
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CLIENTII DIN AVALUL LANTULUI VALORIC AL

PIELII (BRANDURI Ol GRUPURI DE COMERT CU
AMANUNTUL) AU UN ROL CHEIE DE JUCATIN
PROMOVAREA SANATAIII Sl SIGURANTEI LA LOCUL
DE MUNCA DIN TABACARII

Riscul reputational creste proportional cu apropierea Dar cum pot intreprinderile impiedica acest risc cand vine
afacerilor de pietele de consum. Cu cét este mai mare marca,  vorba de sé@natatea si siguranta la locul de munca din

cu atat mai putin isi permite sa fie expusa la publicitate tabacarie? Si pot partenerii din josul lantului valoric genera
nefavorabild cauzata de neimplementarea Responsabilitatii bune practici de-a lungul lanturilor de aprovizionare?

sociale corporatiste (CSR). Riscul reputational este probabil
principalul motor pentru afaceri cand vine vorba de aplicarea
demersurilor necesare in lanturile lor de aprovizionare.
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Figura 18 — Constientizarea sigurantei la locul de munca in tabacarii (%).
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Figura 19 — Cererea de asigurari privind implementarea
Raportului de evaluare a riscului de sanatate si siguranta de la furnizorii de piele (%).
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Intrucat putem rezolva doar problemele pe care le
cunoastem, am vrut sa intelegem in ce méasura partenerii
de afaceri din domeniul pielariei sunt in general ,constienti”
de siguranta locului de munca in tabacariile de unde se
aprovizioneaza.

Rezulta ca pentru tabacarii, constientizarea sigurantei la locul
de munca in majoritatea sau in toate tabacariile furnizoare
este scazuta (24,8%) iar cifra echivalenta pentru branduri si
cumparatori de piele este mult mai ridicata (53,3%) (Figura
18). Aceasta este de asemenea reflectata de faptul ca de
doua ori mai multe branduri si cumparatori de piele (23,3%),
au constientizat sénatatea si siguranta in cazul tuturor
furnizorilor comparativ cu tabacariile si sindicatele (11,5%).

in orice caz, diferenta nu este atat de mare precum pare la
prima vedere, daca tabacariile care nu au niciun furnizor sunt
scoase din analiza, atunci constientizarea creste la o treime
(83,4%) in cazul tuturor sau majoritatii furnizorilor acestora

si la 15.9% pentru toti furnizorii. In orice caz, brandurile

si cumparatorii de piele au mai multe cunostinte privind
practicile de sanatate si siguranta ale furnizorilor lor*.

Tmbunété;irea nivelului de constientizare presupune preluarea
unui rol activ in obtinerea informatiilor cerute.

15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00 45,00

W Da, toate M Nu, nici una

Am aflat deja ca 40% din branduri si cumparatori de piele si
57% din tabacarii au clienti care le cer cel putin o asigurare
privind implementarea Raportului de evaluare a riscului de
sanatate si siguranta la locul de munca.

Am investigat de asemenea daca ei insisi au solicitat
asigurari de la furnizorii lor pentru a avea o imagine completa.

Majoritatea brandurilor si cumparatorilor de piele (53%)
declara ca au cerut asigurari de la furnizorii lor de piele,

in timp ce aproximativ o treime din tabacariile consultate
care se aprovizioneaza cu piele de la alte tabacarii au
declarat acelasi lucru (Figura 19). Acest lucru s-ar putea
datora faptului ca tabacarii cunosc bine tabacariile de unde
cumpara pielea.

Cu privire la rolul cheie jucat de cei din avalul lantului

valoric care cer piele, ne-a interesat sa stim daca datele
studiului pot arata care segmente de piata sunt mai active in
conducerea demersului necesar in lanturile lor valorice ale
pielii, si care nu:

"Trebuie remarcat totusi cé trebuie s rdménem prudenti referitor la interpretarea acestor rezultate, asa cum rdméne de vazut cét de sincere sunt
companiile (mai mult cu privire la capacitate decat la intentie) referitor la cunoasterea practicilor de sanatate si siguranta ale furnizorilor lor, in
special cand furnizorul respectiv se aflé la 3-4 niveluri distanta in lantul valoric. Asa cum am notat mai devreme, constientizarea si auditul sanatéfii
si sigurantei la furnizori este mai relevant cu precédere in companiile mari (in special branduri si cumparatori) si in acele organizatii care au
propriul proiect de raport de evaluare a riscului (RAR), ceea ce ar sugera o mai mare capacitate de a monitoriza sénétatea si siguranta in lanturi de
aprovizionare complexe, chiar daca monitorizarea nu este intotdeauna eficienta la maximum.
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Din datele de cercetare am putut afla ca 38% din brandurile
de incaltaminte, 33% din brandurile de mobila, 20% din
brandurile de accesorii din piele si aproximativ 6% din
brandurile de imbracaminte consultate nu cer nici un fel de
asigurare de la furnizorii de piele (Tabel 3). Ne-am fi asteptat
ca mai multi cumparatori de piele sa ceara asigurari de la
furnizorii lor.

Companiile producatoare de haine de piele, urmate de cele
de accesorii, de mobila si de incaltaminte par a fi cele mai
active in implementarea demersului necesar in lanturile
valorice ale pielii. Lanturile de aprovizionare cu piele pentru
automobile nu sunt interesate deloc de aceasta problema.
Tabacariile de la care industria auto isi obtine pieile trebuie
sa indeplineasca nenumarate cerinte corporative ceea ce
presupun inalte standarde de sanatate si siguranta.

Cautarea unor asigurari poate conduce la obtinerea de
informatii obiective sub forma de audituri.

Prin urmare, in ceea ce priveste cumparatorii de piele, studiul
exploreaza de asemenea daca clientii tabacariilor auditeaza
locul de munca al furnizorilor de piele privitor la siguranta
proceselor de productie.

Figura 20 ofera perceptia furnizorului de piele si articole de
piele asupra urmatoarei legaturi a lantului valoric. O majoritate
a tabacariilor declara c& au fost auditate de catre clientii lor
(67,5%), in timp ce doar aproximativ o treime din acestia din
urma au declarat ca sunt auditati la randul lor de catre clientii
lor. Acest lucru se poate referi din nou la doua tipuri diferite

de clienti cu care interactioneaza cele doua grupuri de parti
interesate.

Aici din nou, studiul a investigat de asemenea daca vanzatorii

si cumparatorii de piele isi auditeaza furnizorii de piele privind
siguranta la locul de munca in tabacarie (Figura 21).
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Datele studiului au aratat ca majoritatea tabacariilor nu au
auditat furnizorii lor privind siguranta la locul de munca in
tabacarie (55%). Aceasta caracteristica este si mai pronuntata
in cazul tabacariilor care nu au furnizori de piele sunt
indepéartate din esantion (77.5% din tabacarii nu si-au auditat
furnizorii). Invers, cele mai multe branduri si cumparatori de
piele au facut-o (57%). Acest lucru poate fi legat de faptul

ca cele mai multe tabacarii se aprovizioneaza cu wet-blue
sau crust de la furnizorii pe care ii cunosc, din motive de
calitate si compatibilitate cu propriul lor proces de productie.
Avénd o cunoastere profunda a procesului de productie si a
riscurilor asociate acestuia, ei simt ca auditarea furnizorilor
nu este critica. In orice caz, acest lucru nu poate fi stabilit din
date, ci din cercetare si discutii suplimentare cu tabacariile Si
sindicatele.

in cele din urma, partilor interesate li s-a cerut s indice daca
certificarea independenta a furnizorilor privind Raportul de
evaluare a riscului de sanatate si siguranta poate evalua
prevenirea deteriorarii reputatiei (Figura 22).

Ambele grupuri de parti interesate, furnizorii de piele si
cumparatorii de piele, au recunoscut valoarea certificarii
independente a practicilor de sanétate si siguranta in tabacarii
pentru indepartarea indoielilor in comertul de-a lungul
lantului valoric. Intr-adevar, datele studiului au evidentiat c&
daca furnizorii de piele ofera certificari independente privind
implementarea Raportului de evaluare a riscului de sanatate
Si siguranta atét altor tab&carii céat si clientilor tabacariilor,
atunci pierderea reputatiei poate fi prevenita (44% dintre
tabacarii si sindicate; 76% din branduri si cumparatori de
piele). Din nou, daca acele tabacarii care raporteaza ca nu
au furnizori de piele sunt scoase din analiza, atunci proportia
celor care recunosc ca Raportul de evaluare a riscului
contribuie la prevenirea pierderii reputatiei creste la 62.5% in
aceasta categorie de parti interesate.
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Tabel 3 — Asigurari privind implementarea Raportului de evaluare
a riscului de sanatate si siguranta de la furnizorii de piele si piata sectorului (%).

incaltdminte imbracaminte Accesorii din piele Mobila Automobile
Da, toate 19.05 31.25 40.00 33.33 0.00
Da, cétiva (cel putin unul) 42.86 62.50 40.00 33.33 0.00
Nu, nici unul 38.10 6.25 20.00 33.33 100.00
Per total 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Figura 20 - Clientii care efectueaza auditul de siguranta a procesului de munca la locurile de munca din tabacarii (%)
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Figura 21 — Tabacarii, branduri si cumparatori de piele ce auditeaza siguranta
procesului de munca la locurile de munca din tabacarii (%).
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Figura 22 - Prevenirea deteriorarii reputatiei prin certificarea independenta a
Raportului de evaluare a riscului de sanatate si siguranta al furnizorilor (%).
4425
Da 76,67
26,55
Nu .
i f ; I— 29,20
Nu am nici un furnizor de piele 0000
0,00 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0

I Tabacdrii & Sindicate M Branduri & Cumpératori de piele

19



Concluzii cheie 4

PUNEREA TN APLICARE

A DEMERSURILOR
NECESARE PRIVIND
SIGURANTA S|
SANATATEA LA
LOCURILE DE MUNCA
DIN TABACARII OFERA
MARI OPORTUNITATI
PENTRU AFACERI, IN TIMP
CE ESECUL APLICARI
BUNELOR PRACTICI
IMPLICA RISCURI
RIDICATE DE PIERDERE A
COMPETITIVITATI
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n mod clar, este o problema de afaceri punerea in aplicare
a demersurilor necesare pentru sanatatea si siguranta la
locurile de munca din tabacariile lantului valoric al pielii.

Cel mai important, este asigurarea celor mai bune conditii
de lucru pentru oamenii care produc pielea, aceasta fiind

si 0 garantie a pastrarii angajatilor, calitétii productiei Si
ofera asigurari legate de reputatia afacerii. Este posibil, pe
termen scurt, sa platiti putin mai mult pentru piele, intrucéat
responsabilitatea are un cost, dar veti castiga pe termen
lung. Aceasta ecuatie se aplica oricarui cumparator de piele,
cét si tabacariilor care au primit semnale de la colegi i
branduri care si-au externalizat productia de piele.

Consumatorii si clientii au crescut cererea pentru asigurarile
legate de implementarea sigurantei la locul de munca in
tabacarii, ceea ce demonstreaza ca exista o cerere reala
pentru demersurile necesare in lantul valoric al pielii, in
special In sectoarele modei. Peste 90% dintre producatorii de
piele pentru imbracaminte, aproximativ 80% din producatorii
de accesorii din piele si aproape 72% din producatorii de
piele pentru incaltaminte cer asigurari de siguranta la locul de
munca de la furnizorii de piele (Figura 23).

Cand clientii nu primesc ceea ce cer, au tendinta de a
exclude furnizorul respectiv din lantul lor de aprovizionare.
In timp ce n prezent exista doar un numar marginal de




cumparatori de piele (tabacarii sau branduri si cumparatori de
piele), care nu vor mai cumpara de la furnizorii care refuza sa
ofere asigurari privind practicile legate de siguranta la locurile
de munca, 66% dintre tabacarii si respectiv 63% dintre
branduri si cumparatori de piele ar face aceasta dupa un
numar limitat de atentionari, insemnéand cé rabdarea lor are o
limita.

Daca ambele grupe de parti interesate vor continua sa
cumpere pentru 0 anumita perioada de timp, oferind
furnizorului prilejul a se conforma cererii, acest timp
suplimentar ar trebui utilizat pentru introducerea schimbarilor
care vor permite furnizorilor de piele sa-si pastreze clientul.
Europa inca este cea mai mare si mai exigenta piata
deschisa pentru piele si produse din piele din lume. Toata
lumea vrea sa vanda aici si Europa a demonstrat, cu politica
sa de comert liber, ca doreste sa cumpere de peste tot.
Relatarile tot mai frecvente in mass-media a practicilor
corporatiste negative ale diversilor furnizori de piele, vor
influenta nefavorabil deciziile de cumparare, daca nu pe
termen scurt, acestea sigur vor actiona pe termen lung.

Noi am dorit s& cunoastem care sunt perceptiile partilor
interesate asupra nivelului de implementare/respectare

a standardelor de sanatate si siguranta in diverse regiuni
geografice din lume (UE, non-UE, Rusia si fostele Republici
Sovietice, Asia, America Latina, Africa, Oceania si America de
Nord)* (Figurile 24a-h).

Cifrele arata ca toti furnizorii au un nivel ridicat/mediu de
incredere numai in ceea ce priveste UE si regiunile Americii
de Nord. Restul zonelor geografice sunt considerate de
partile interesate de nivel mediu/scazut de incredere (non-
UE, Rusia si fostele republici Sovietice, Asia, America Lating,
Africa si Oceania). Desi acestea sunt doar perceptii, trebuie
remarcat faptul ca acest lucru reprezinta, in cel mai bun caz,
un esec de marketing in aceste regiuni in ceea ce priveste
demonstrarea aderarii la cadrul legal privind sanatatea si
siguranta la locul de munca, iar in cel mai rau caz chiar lipsa
aderarii la acest cadru in aceste regiuni. In particular, aceasta
a fost o problema deosebit de acuta pentru regiunile Africa si
Asia, unde raspunsurile medii au fost de 1.1 si respectiv 1.3
(scor minim 1; scor maxim 3).

Concluzii cheie 4

in timp ce se remarcé ca majoritatea respondentilor sunt din
interiorul UE, aceasta sugereaza un nivel si mai mare de
neincredere in cadrul industriei in ceea ce priveste anumite
regiuni geografice. Este probabil ca acest lucru sa se refere
si la perceptii generale asupra Responsabilitatii sociale
corporatiste, inclusiv la preocuparile legate de mediu.

Cartografierea perceptiei poate fi vazuta ca o incurajare clara
pentru furnizorii de piele europeni si nord-americani. Daca
este adevarat ca brandurile si cumparatorii de piele sunt

mai dispusi a face comert cu tabacariile in care au incredere
in ceea ce priveste sanatatea si siguranta, acestea au un
avantaj competitiv clar. Dar cu sigurantd Europa si America
de Nord nu pot satisface intreaga cerere de piele de pe
piata. Alti furnizori vor fi necesari. Asia, care este probabil

cel mai mare furnizor de piele din lume, Rusia si alte foste
republici Sovietice, America Latina si in special Africa, ar face
bine sa urmeze exemplul tabacariilor europene cu privire la
sanatatea si siguranta la locul de munca pentru a-si asigura
cotele de piata. Este posibil ca promovarea si adoptarea unui
instrument european precum OIRA, in aceste regiuni, sa
ajute la imbunatatirea perceptiei asupra sectorului de pielarie
cu privire la aderarea lor la cadrul/procesul de asigurare a
sanatatii si sigurantei la locul de munca.

Figura 23 - Veti sista cumpararea de piele de la furnizorii care nu va ofera
asigurari privind standardul de siguranta la locurile de munca din tabacarii? (%).
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0,00 10,0
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I Tabacdrii si Sindicate MM Branduri si Cumparatori de piele

"Ar trebui notat cd acestea se referd numai la perceptiile partilor interesate si pot sa nu corespundd realitétilor de pe teren. In plus, ponderea respondentilor in
Europa ca regiune (92% din toate rdspunsurile primite) in mod intrinsec, transforméa aceste rezultate intr-o perceptie centratd pe Europa
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Concluzii cheie 4

FIGURILE 24 A-H — PERCEPTIA NIVELULUI
DE SANATATE SI SIGURANTA IN DIVERSE
INTERESATE (%)

Figura 24a - increderea in tarile din UE
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Figura 24b — increderea in tarile Non-UE
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Figura 24c - increderea in tarile din Rusia si fostele republici Sovietice
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Figura 24d — increderea in trile din Asia
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Concluzii cheie 4

DE IMPLEMENTARE/RESPECTARE A STANDARDELOR
ARII GEOGRAFICE PENTRU FIECARE GRUP DE PARTI

Figura 24e — increderea in tarile din America Latina
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Figura 24f - increderea in tarile din Africa
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Figura 24g - increderea in térile din Oceania

11,76
Furnizori tabacarie h 70,59
17,65

I 42.70
Tabacdrii si Sindicate 3596

25,53
Alte parti interesate h 65,96
8,51
40,00
Branduri si Cumpératori de piele mo
24,00 '

0,00 10,00 2000 3000 40,00 50,00 6000 70,00 80,00 90,00 100,00

I Nivel scazut de incredere I Nivel mediu de incredere 8 Nivel ridicat de incredere

Figura 24h - increderea in tarile din America de Nord
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Recomandari

DIALOGUL SOCIAL LA NIVEL SECTORIAL ESTE UN INSTRUMENT-CHEIE
pentru dezvoltarea durabila a industriei. Consolidarea acestuia in Europa si
promovarea lui la nivel global, pe intregul lant valoric al pielii, nu poate aduce decét
beneficii lucratorilor si intreprinderilor.

INSTRUMENTUL interactiv si gratuit DE EVALUARE ON-LINE A RISCURILOR
(INSTRUMENTUL OIRA PENTRU TABACARII) dezvoltat de partenerii sociali din
industria europeana de pielarie trebuie sa fie promovat in cadrul industriei si al lantului
valoric din pielarie. Partenerii sociali din sectorul de pielarie la nivel natlonal fie ca sunt
sau nu in UE, sunt invitati sa il foloseasca si sa il promoveze pe scara larga.

Instrumentul OiIRA pentru tabacarii este disponibil gratuit in limba engleza. Partile
interesate din sectorul de pielarie sunt invitate sa colaboreze cu partenerii sociali
europeni si sa vina cu aranjamente sau proiecte care sa permita TRADUCEREA
iN ALTE LIMBI, astfel incat s se disemineze pe larg avantajele acestui instrument.
Grupul de p|elar|e UNIDO si-a manifestat deja interesul in acest sens, astfel incét sa
sprijine dezvoltarea industriilor infantile.

Este important sa se aS|gure ca brandurile si cumparatorii de piele, dar si ONG-urile,
centrele tehnologice si consultantii sa mvete despre disponibilitatea mstrumentulw
pentru tabacari OIRA PENTRU AINCURAJA IMBUNATATIREA ACREDITARILOR
PRIVIND SECURITATEA LA LOCUL DE MUNCA ALE FURNIZORILOR DE PIELE
si pentru a reduce riscurile reputationale din lantul valoric ajutand in acelasi timp
industria pentru a-si imbunatati imaginea.

FURNIZORII DE UTILAJE SI PRODUSE CHIMICE din sectorul tabacarie ar putea
beneficia de avantajele de marketlng din oferirea suportului lor pentru actualizarea
continua a instrumentului OIRA pentru tabacarii. Furnizarea de informatii despre
produsele lor cu privire la riscuri si gestionarea acestora in timpul utilizarii intr-un
format care sa permita absorbtia acestora ar putea fi un exemplu de buna guvernanta
sectoriala.

Lantul de valoare al pielii ar trebui sa ia in considerare adoptarea instrumentului
pentru tabacarie OiRA si in special Raportul sau de evaluare a riscurilor (RAR)
STANDARD DE SECTOR pentru comunicarea acreditarilor de sanatate Si siguranta
in lantul de aprovmonare Rapoartele de evaluare ariscurilor (RARS) certificate pe
baza OiRA ar trebui s fie recunoscute ca o asigurare sigura, ceea ce face ca auditul
clientului sa fie redundant.

Efectuarea unui demers in ceea ce priveste sanatatea si siguranta in locurile de munca
din tabacarie necesita 0 COOPERARE A TUTUROR PARTILOR INTERESATE

DIN LANTUL VALORIC AL PIELII, adoptarea unui standard (OIRA) in lantul de
aprovizionare, dezvoltarea unui material de training oportun si stimularea adecvata
pentru acoperirea mediatica. Toate partile interesate sunt invitate sa faca acest efort
comun, iar autoritatile publice sunt invitate sa le sustina eforturile.
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Cercetarea a adoptat o abordare metodologica cantitativa a Chestionarul a urmarit sa furnizeze date cantitative care sa
procesului de colectare a datelor, care a implicat proiectarea raspunda obiectivului general al studiului si trei intrebari

si construirea unui sondaj online. Sondajul online a fost lansat  specifice de cercetare:

intre octombrie 2017 si februarie 2018, iar raspunsurile au fost

solicitate prin e-mail trimise partilor interesate pre-identificate.

Audienta tinta a chestionarului a constat din:

TABACARII SI SINDICATE

BRANDURI S| CUMPARATORI
DE PIELE

FURNIZORI DE PIELE
ALTE PARTI INTERESATE

(ONG-uri, centre de cercetare, autoritali de reglementare,
consultanti si federatii).

Sondajul a fost conceput special pentru fiecare din cele patru
grupuri de parti interesate, pentru a se asigura ca intrebarile
au fost specifice contextului. Cu toate acestea, a existat

un numar mare de intrebari care erau identice in cadrul
chestionarelor, pentru a asigura posibilitatea unor analize
comparative intre grupuri.
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Sondajul a fost conceput in limba engleza, inainte de a fi
tradus de catre parteneri in alte sase versiuni lingvistice
(germana, spaniola, franceza, italiana, portugheza si romana).
Fiecare dintre versiunile lingvistice ale anchetei continea toate
cele patru sub-chestionare ale grupurilor tinta. Link-urile catre
cele sapte variante lingvistice de studiu au fost trimise catre

0 baza de date pre-identificata la partile interesate (n = 698)
printr-un e-mail care continea detalii privind proiectul si cele
sapte link-uri de sondaj.

In plus, link-urile de sondaj au fost distribuite, de asemenea,
de catre COTANCE si industriAll-Europa catre retelele partilor
interesate prin intermediul unor legaturi din industrie, al unor
e-mailuri secundare de la partenerii de proiect si pe cale
orala. Acest lucru face dificila stabilirea unei rate exacte de
raspuns la sondaj, deoarece numarul total de organizatii
angajate nu poate fi identificat din cauza naturii fluide a
diseminarii si a retelelor multiple angajate. Prin urmare,
sondajul a adoptat doua tehnici de esantionare; in primul
rand, un esantion stratificat de parti interesate vizate si, in

al doilea rand, un esantion tip bulgare de zapada al partilor
interesate afiliate partenerilor sau respondentilor.

in total, 238 de participanti au raspuns la sondaj, oferind o
rata de raspuns estimata la 34,1% (raportat la baza de date
primara abordat&). Respondentii au fost din 27 de tari diferite,
la nivel global, desi 92,9% dintre respondenti (n = 221) au fost
din Europa. Cu toate acestea, participantii implicati au fost din

intreaga lume, inclusiv: America de Nord (n = 5); America de
Sud (n = 1); Asia (n = 6); Orientul Mijlociu (n = 1); Oceania (n
= 2); si Africa (n = 2). Prin urmare, datele pot fi considerate
globale, desi se concentreaza puternic pe piata europeana

a pieilor. Aceasta preponderenta europeand a esantionului
nu ar trebui privita negativ, ci mai degraba ca un factor
reprezentativ al lantului valoric al pietei globale a pieilor si rolul
pe care Europa il poate juca in imbunatatirea standardelor de
sanatate si siguranta n alte regiuni.

Toate datele au fost analizate in SPSS versiunea 22.0 sau
Stata. Ambele sunt pachete software de analiza statistica
care permit examinari detaliate ale seturilor de date, in plus
faté de comparatiile simple ale mediilor. Analiza a inclus teste
descriptive (media si mediana valorilor obtinute) si analiza
comparativa folosind teste Pearson Chi-squared. Testele
Chi-squared permit compararea a doua sau mai multe
categorii de seturi de date pentru a vedea daca diferentele
dintre acestea au aparut intdmplator sau nu (de exemplu:
diferentele intre raspunsurile da / nu ale diferitelor grupuri
de parti interesate). Acest lucru permite cercetarii sa afirme
daca exista sau nu diferente semnificative intre raspunsurile
diferentiate ale partilor interesate.
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Chestionar

INTREBARILE AU
FOST ADRESATE
URMATORILOR:

T TABACARII S| SINDICATE

(patron tabacarie, lucrator in tabacarie,
membru de sindicat)

S FURNIZORI PENTRU TABACARII

(substante chimice, utilaje)

B BRANDURI SI
CUMPARATORI DE PIELE

O ALTE PARTI INTERESATE

(consumator, autoritate publica, ONG, altele)
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Conform politicii companiei mele,
securitatea la locul de munca in tabacarie

Nivel mare / medie / mica

Exista un raport de evaluare a riscurilor
pentru sanatate si securitate (RAR) pentru
toate operatjunile din tabacarie?

Toate / Niste / Nici unul

Detineti un raport privind sanatatea si
securitatea Th munca (H&S RAR) al
furnizorilor de piei implicati in fabricarea
produsului/produselor dvs.?

Toate/ Niste/ Nici unul

Cum a fost intocmit acest raport?
in casa / Consultant extern

Cunoasteti referinte pentru securitatea la
locul de munca specifice tabacariei?

Nu / Instrumentul OiRA pentru tabacarie/ LWG / SA
8000/1S0O/CEN / altele

Alj luat in considerare instrumentul gratuit
OiRA pentru identificarea riscurilor la locul
de munca in tabacarie?

D/N

Credeti ca instrumentul OiRA pentru
tabacarii abordeaza toate riscurile
importante legate de fabricarea pielii?
D/N

Este disponibil raportul de evaluare a
riscurilor pentru sanatate si securitate
pentru totj angajati?

D/ N/ nu este cerut de legislatia tarii mele

Cine este responsabil cu monitorizarea
implementarii raportului de evaluare a
riscurilor pentru sanatate si securitate?
Directorul General / personal dedicat / reprezentantul
lucratorilor / inspector guvernamental / specialist
sindicalist extern / alfii

Credetj ca raportul de evaluare a riscurilor
pentru sanatate si securitate al unei
companii este un instrument util pentru
demonstrarea modului de gestionare a
sigurantei la locul de munca?

D/N
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in cate din tib&cariile care va furnizeaza
piele stiti ca se aplica masuri de securitate
la locul de munca?

Nici una / Unele / Peste 50% din furnizori / Toate

Stiti daca furnizorul dv. de piele intocmeste
si aplica raportul de evaluare a riscurilor
pentru sanatate si securitate?

D/N

Cereti garantii din partea furnizorilor dv. de
piele privind implementarea raportului de
evaluare a riscurilor pentru sanatate si
securitate?

Da, tuturor / Da, unora (cel putin unul) / Nu, nici unuia

Daca raspunsul este Da, ce tip de
garantie?

Raportul de evaluare a riscurilor pentru sanatate si
securitate al furnizorilor / Un angajament scris /

O certificare independenta / O vizita in tabacaria
respectiva / Altele

Clientji dv. cer garantii privind
implementarea raportului de evaluare a
riscurilor pentru sanatate si securitate?
Daca raspunsul este Da:

Ce tip de garantie?

Da, toti / Da, unii (cel putin unu) / Nu, nici unul

Daca raspunsul este Da: ce tip de
garantie?

Raportul de evaluare a riscurilor pentru sanatate si
securitate al companiei dv. / Un angajament scris /
O certificare independenta / O vizita in tabacaria
respectiva / Altele

Clientii dv. verifica securitatea privind
procesele de productie la locul dv. de
munca?

Da, cel putin unul / Da, multi / Nici unul

Dv. verificati siguranta la locul de munca al
furnizorului?
Da, toti / Da, unii / Nu / Nu am nici un furnizor de piele

Credeti ca puteti preveni riscurile legate de
reputatia dv. daca furnizorii dv. de piele v-ar
oferi o certificare independenta privind
implementarea raportului de evaluare a
riscurilor pentru sanatate si securitate?
D/N
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Chestionar

Cum atj clasa implementarea standardelor
de sanatate si securitate Th UE / Tari
europene non-UE/ Rusia & fostele tari
sovietice/ Asia/ America Latina/ Africa /
Oceania / America de Nord?

Raspunsuri posibile: inalt / mediu / scazut

Ali inceta sa cumparati piele de la furnizori
care nu va ofera garantji privind
standardele de securitate la locul de munca
in tabacarii?

Nu /imediat / dupa un numar limitat de atentionari

Compania dv. ofera informatii in domeniul
sanatatii si securitatii clientjlor dv.?
Da tuturor / Da, unora (cel putin unu) / Nu

Compania dv. ofera instruire in domeniul
sanatatii si securitatii clientjlor / furnizorilor
av.?

Da tuturor / Da, unora (cel putin unu) / Nu

Oferiti clientilor dv. din sectorul de pielarie
fisele tehnice de securitate
corespunzatoare pentru produsele dv.?
D/N

Urmariti sectorul de pielarie?
D/N

Care este nivelul de ingrijorare privind
securitatea la locul de munca in tabacarii?
Mare / medie / mica
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Partenerii proiectului
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ndustriAll

COTANCE - Confederation of National Associations of Tanners
and Dressers of the European Community
industriAll - European Trade Union

Comitet de coordonare:
COTANCE, industriAll-Europe,
FFETM, VDL, UNIC, ACEXPIEL, UKLF, APPBR, SG.

Organizatji afiliate COTANCE:

AUSTRIA: Fachverband der Textil-, Bekleidungs-, Schuh- und Lederindustrie
BELGIA: Union de la Tannerie et de la Mégisserie Belge

BULGARIA : Branch union of Leather, Furriers, Footwear and Leathergoods Industries
DANEMARCA: Scan-Hide

FRANTA: Fédération Frangaise de la Tannerie-Mégisserie

GERMANIA: Verband der Deutschen Lederindustrie e.V.

UNGARIA: Association of Hungarian Light Industry

ITALIA: Concerie ltaliane - Unione Nazionale Industria Conciaria

OLANDA: Federatie van Nederlandse Lederfabrikanten

PORTUGALIA: Associacéo Portuguesa dos Industriais de Curtumes
ROMANIA: Asociatia Producatorilor de Piele si Blana din Romania

SPANIA: ACEXPIEL - Asociaciéon Espanola del Curtido

SUEDIA: Svenska Garveriidkareforeningen

MAREA BRITANIE: UK Leather Federation

Organizatii afiliate IndustriAll-Europe:

AUSTRIA: Pro-Ge

BELGIA: La Centrale Générale

BULGARIA: FOSIL; PODKREPA

ESTONIA: The Association of Estonian Light Industry Workers Trade Union
FINLANDA: PRO; TEAM

FRANTA: Fédération des Services — CFDT ; CGT - Textile, Habillement, Cuir
GERMANIA: IGBCE

UNGARIA: Mining, Energy and Industry Workers’ Trade Union - BDSZ
ITALIA: FEMCA-CISL; FILCTEM-CGIL

LETONIA: Latvian Industrial Workers’ Trade Union

LITUANIA: Lithuanian TU “Solidarumas” of Industry Enterprises: Lithuanian Trade Union of
Manufacturing Workers

MACEDONIA: Trade Union of Textile, Leather and Shoe Making
MUNTENEGRU: Independent Trade Union of Textile, Leather, Footwear and Chemical Workers of
Montenegro

OLANDA: FNV Bondgenoten; CNV Vakmensen

POLONIA: OPZZ Federacja NSZZ Przemslu Lekkiego

PORTUGALIA: FESETE

ROMANIA: Confpeltex

SLOVACIA: 10Z

SLOVENIA: STUPIS

SPANIA: UGT-FICA; FITEQA-CC.0O0

SUEDIA: If-Metall

TURCIA: DERIS

MAREA BRITANIE: Community



Acest proiect a fost finanfat cu sprijinul Comisiei Europene.
Responsabilitati
Intreaga responsabilitate pentru continutul acestui raport revine autorilor.

El nu reprezinta opinia UE. Comisia Europeana nu este responsabila pentru modul
de utilizare a informatjilor continute in materialul de fata.

Fotografiile sunt preluate din proiectul Leather is my Job (2014)
si de la concursul organizat in cadrul proiectului Leather is my Job (2017)

Pentru mai multe detalii:

COTANCE, 40 rue Washington, B-1050 Bruxelles, Belgium
cotance@euroleather.com

@ www.euroleather.com @ www.industriall-europe.eu

@ tinyurl.com/facebookcotance Q www.twitter.com/COTANCE_

© COTANCE 2018
Toate drepturile sunt rezervate. Nici o parte din aceasta brosura nu poate fi utilizaté sau reprodusa
prin orice mijloc sau orice forma fara acordul prealabil scris al COTANCE.
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